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 مديرية الغذاءكلمة مدير 

  ت مديرية صحة الغذاء ضمن المديرية العامة للرعاية الصحية الاولية في وزارة الصحة. أنشئ  1993في سنة  
لسنة    79ومع بروز التوجه نحو إعطاء مزيد من الاهتمام لسلامة الغذاء صدر قانون الرقابة على الغذاء رقم  

فرز مفاهيم جديدة تتعلق بسلامة الغذاء أوالذي    30صدر قانون الغذاء رقم    2015ومع نهاية العام    .2001
 .التتبع والمسؤولية واعتبار المؤسسة الجهة المرجعية المعنية بسلامة الغذاء :مثل

وتحتلُ الاغذية في عالم    ،تشكل الأغذية عنصراً أساسياً للحياة لا يمكن الاستغناء عنه في جميع المجتمعات 
توف من  الدول  بعض  مكنت  كبيرة  اقتصادية  أهمية  إنتاج  ياليوم  خلال  من  لمواطنيها  متطورة  حياة  أنماط  ر 

 . لهم وتصنيع الغذاء ورفع المستوى المعيشي

تعتبر المهام الموكلة للمؤسسة العامة للغذاء والدواء في مجال الرقابة على الغذاء سواء المستورد أو المتداول  
للمملك استراتيجية  أهمية  ذات  تداوله  الاقتصادية  ،ةمحلياً وفي جميع مراحل  الناحية  ذلك من  أو    سواء كان 

المد الاجتماعية   السليم وطويل  التخطيط  يجعل من  الصحية مما  لمواكبة  أو  أمراً ضرورياً  الخدمات  لهذه  ى 
سلامة غذائية  أنظمة    ردنية من خلال تطبيقهاأمام المنتجات الأ  التطور في هذا المجال وفتح أسواق جديدة

 . عالمية

المرض وما قد يعنيه ذلك من  ن يصبح واسطة لنقل  الجودة الغذائية المتدنية يمكن أ   و ذولوث أالغذاء المان  
اقتصادية بسبب إتلاف هذه المواد وكلفة المعالجة الطبية وكلفة تغيب المرضى عن    انسانية وخسارة  معاناة

 العمل وما يشكله من اثار سلبية على الاقتصاد الوطني. 

التي   داة ته فقد تكون هذه الألدور العنصر البشري في سلامة الغذاء ومأموني  أهميةولما توليه المؤسسة من  
المختصين بسلامة الغذاء حيث يتمكن الموظف الجديد و   بين أيديكم ذات فائدة لكل العاملين في مديرية الغذاء

المديرية ونشاطاتهأ من الاطلاع على   تحديد أ  له فرص   وتتاح  اعمال  يساعدهم على  التي   كبر مما  المواقع 
 . هدافن تعينهم على الانخراط في العمل وتحقيق الأقرب اليهم ولخبراتهم والتي من شأنها أ أتكون 

 

 مدير مديرية الغذاء                                                    

 مجد عبد الرحمن رشايدةالمهندس أ
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 هدف الدليل الارشادي

الى   الدليل  هذا  الجدي يهدف  الموظف  عام  تعريف  بشكل  والدواء  للغذاء  العامة  بالمؤسسة  د 
وبمديرية الغذاء بشكل خاص حيث يتعرف الموظف الجديد من خلال هذا الدليل على مديريات  

ومهامالمختلفة  المؤسسة   وأهداف  الغذاء  مديرية  قسم  وأقسام  التي  إ  بالإضافة  كل  الخدمات  لى 
في  يتعرف على القوانين والتعليمات التي تحكم عمله  تقدمها مديرية الغذاء لمتلقي الخدمة. كما  

 الدليل واجبات الموظف الجديد.   يوجزكما   مديرية الغذاء

 همية هذا الدليل أ

وتوجيهه في بداية عمله داخل مديرية الغذاء بالمؤسسة العامة للغذاء  تهيئة الموظف الجديد  ن  إ
زملاءه  تهدفوالدواء   بقية  مع  الجديد  الموظف  اندماج  شعورا   لسرعة  وتخلق  المديرية  داخل 
يرفع من  و   الموظف الجديد  وفعالية  نشاطالغذاء مما يزيد من  مديرية  بالانتماء للمؤسسة ولايجابيا  

 . لاحقا  الوقت والجهد الذي يمكن بذله من  كما ستختصرمستوى رضاه الوظيفي 

 المؤسسة العامة للغذاء والدواء 

وتم اقرار القانون   2003( لسنة  31الدواء بقانون مؤقت رقم )المؤسسة العامة للغذاء و تم انشاء  
)ال للمؤسسة رقم  تتمتع   2008( عام  41دائم  اعتباري المؤسسة  حيث  استقلال  بشخصية  ذات  ة 

بهذه الصفة القيام بجميع التصرفات القانونية اللازمة لتحقيق أهدافها بما في   مالي وإداري ولها
ن  أصايا ولها  ذلك تملك الأموال المنقولة وغير المنقولة وابرام العقود وقبول الهبات والمنح والو 

 . ها المحامي العام المدني تنيب عنها في الاجراءات القانونية والقضائية المتعلقة ب

 الى تحقيق ما يلي: وتهدف المؤسسة 

 ضمان سلامة الغذاء وجودته وصلاحيته للاستهلاك البشري في جميع مراحل تداوله. .1
 ضمان سلامة الدواء وفعاليته وجودته. .2
 ية مواد اخرى ورد النص عليها في قانون الدواء والصيدلة النافذ المفعول. أضمان سلامة .3
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 مجلس الإدارة 

مجلس   ادارة  مجلس  للمجلس  يتكون  رئيسا  الصحة  وزير  من  والدواء  للغذاء  العامة  المؤسسة 
 وعضوية كل من: 

 . ( نائبا للرئيس) المؤسسة العامة للغذاء والدواء عاممدير  .1
 . أمين عام وزارة الصحة .2
 .أمين عام وزارة الزراعة .3
 . مدير عام مؤسسة المواصفات والمقاييس  .4
 .مدير مديرية الغذاء في المؤسسة .5
 . مديرية الدواء في المؤسسةمدير  .6
الغذاء والدواء يتم تعيينهم بقرار مجل .7 س  أربعة من ذوي الخبرة والاختصاص في مجالي 

 .الوزراء

 العامة للغذاء والدواء  وقيم المؤسسة ورسالة رؤية

 المؤسسة  رؤية
 .والمواد ذات العلاقةعالميا في مجال الرقابة على الغذاء والدواء  مؤسسة رائدة 

 المؤسسة  رسالة 
الغذاء    ضمان وجودة  و عالية  فو سلامة  الدواء  وال  الأجهزةكفاءة  ومأمونية  مستلزمات  الطبية 

الوطني   الاقتصاد  تنافسية  العالمية ودعم  والتشريعات  الممارسات  أحدث  كية  والتشار بتطبيق 
 ذاء والدواء. يم للغاول السلتدمواطن بالوزيادة وعي ال

 المؤسسة  عملالتي تنظم  القيم
 الاستدامة  .2 الابتكار  .1
 دية الحيا .4 التشاركية .3
 العدالة  .6 الشفافية  .5

  المبادرة .7  .7



6 
 

 الهيكل التنظيمي للمؤسسة 
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 مديرية الغذاء

النهوض بمستوى الرقابة الصحية    الىمديرية الغذاء في المؤسسة العامة للغذاء والدواء    تسعى 
  تشمل  برامج رقابة صحيةعبر  و   على الغذاء إلى أعلى مستوى ممكن من خلال التخطيط الجيد 

مراحل   الغذاءجميع  وتداول  توع عدة    تنفيذالى    بالإضافة  اعداد  تستهدف    يةوتثقيف ية  و برامج 
كل  ا المديرية  أقسام  جميع  الفعاليات  هذه  في  يساهم  حيث  سواء  حد  على  والمصنع  لمستهلك 

   .حسب دوره وهدفه

 قسام مديرية الغذاء أ

 الغذاء المتداولقسم : أولاا 

المتعلقة بسلامة   وادارة الازمات  المتداول  الغذاء  الرقابة على  لتطوير معايير  القسم  يهدف هذا 
الغذاء المتداول وتقديم الدعم الفني لفرق الاستقصاء الوبائي بالإضافة الى الرقابة على استخدام 
المضافات الغذائية واجازة استيرادها وتداولها وكذلك اجازة استيراد وتداول مواد التعبئة والتغليف  

 .الملامسة للغذاء

 شعب:  خمسويتكون هذا القسم من 

 شعبة الغذاء المتداول.  .1

 . شعبة المصانع والمعامل الغذائية .2

 شعبة المضافات الغذائية.  .3

 . شعبة التعبئة والتغليف .4

 شعبة وبائيات سلامة الغذاء. .5

 المهام والواجبات:  

الأسواق   .1 في  المتداول  الغذاء  على  الرقابة  وآليات  معايير  والمصانع  المحلية  تطوير 
 الغذائية. 

 الرياضيين 
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بسلامة الغذاء المتداول في الأسواق المحلية بالتعاون مع الجهات  إدارة الازمات المتعلقة   .2
 الوطنية ذات العلاقة. 

على   .3 النقل  أ الإشراف  وسائط  وعلى  الأسواق  في  المتداولة  الأغذية  على  الرقابة  عمال 
 المستخدمة في نقل المواد الغذائية. 

المحلية .4 الغذائية  الصناعات  لها  إجازة  الملامسة  المواد  والرقابة عليها واصدار   وصناعة 
 الشهادات الصحية اللازمة. 

 الرقابة على استخدام المضافات الغذائية المباشرة وغير المباشرة. .5

التعبئة والتغليف   .6 التعبئة والتغليف والرقابة على مصانع مواد  اجازة تداول واستيراد مواد 
 الملامسة للغذاء.

تعزيز التنافسية في قطاع صناعة المواد الغذائية ومواد التعبئة والتغليف الملامسة للمواد  .7
الغذائية وتطوير الصناعة المحلية من خلال تقديم الدعم والمشورة الفنية لضمان مستوى  

 عالي من الجودة وزيادة كفاءة الصادرات منها. 

تسمم غذائي أو شكوى تسمم غذائي،    لاشتباهة التي جمعت  ي ئ نات الغذايمتابعة نتائج الع .8
هذه   تلوربط  إلى  أدت  التي  المحتملة  بالمسببات  الغذائ النتائج  المواد  وتقد ي وث  م  ي ة 

  ات التي من شأنها تجنب تكرارها.ي التوص

 .المشكلة في المؤسسةالغذائي  الاستقصاءم الدعم الفني لفرق ي تقد .9

تدريب .10 برامج  للمفتش إعداد وتنفيذ  الشؤون ي ر ي مدفي  و   المؤسسةن في  ي ة مستمرة  ات 
ئي والعمل  يالغذائي والمخبري والب   الاستقصاءة المفوضة من المؤسسة على أسس  ي الصح 

 ة. ي ة والوطني عة المحلي السر  لاستجابة اضمن فرق 
 

 والمصدر قسم الغذاء المستورد: ثانياا 

على   تعتمد  والمصدر  المستورد  الغذاء  على  وفعالة  كفؤة  رقابة  ضمان  إلى  القسم  هذا  يهدف 
معايير موحدة في جميع المراكز الجمركية ومبنية على مبادئ تحليل المخاطر والرقابة المبنية  

 على درجة الخطورة الصحية.  

 ويتكون هذا القسم من: 
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 . شعبة الغذاء المستورد .1
 .رشعبة الغذاء المصد .2

الر  .3 الصناعية  شعب  الله  عبد  الملك  مدينة  )جمرك  الجمركية  المعابر  في  الصحية  قابة 
العمري -بسحاب ا-جمرك  جسر  حسينجمرك  حسين-لملك  الشيخ  معبر  جمرك  -جمرك 
 ( جمرك جابر-قة الحرة بالزرقاءجمرك المنط-الرقيم

 والواجبات:  المهام

المراكز   .1 عبر  المستوردة  الأغذية  على  جودتها وصلاحيتها  الرقابة  من  والتأكد  الجمركية 
 . للمواصفات والقواعد الفنية للاستهلاك البشري ومطابقتها

 ر.قابة على الغذاء المستورد والمصدتطوير إجراءات وآليات الر  .2

سواء كان ذلك لغايات  ء مع الشركاء التجاريين للمملكة  مناقشة معايير الرقابة على الغذا .3
 الاستيراد أو التصدير.  

 اصدار الشهادات الصحية الخاصة بالأغذية الاردنية المعدة للتصدير.  .4

 المستوردة أو المصدرة. ة إدارة أزمات سلامة الغذاء الخاصة بالأغذي  .5
 

 مواصفات وجودة الأغذية ال قسم : ثالثاا 

المواصفات  ناحية  من  الغذاء  على  للرقابة  الحديثة  التشريعات  تطبيق  إلى  القسم  هذا  يهدف 
مبنية على أسس علمية ومتوائمة مع التشريعات الدولية ذات العلاقة.  والالقياسية المعمول بها  

المتخصصة   الفنية  اللجان  المشاركة في عمل  الى  المواصفات بالإضافة  بهذه  وضمان الالتزام 
والمق المواصفات  في مؤسسة  المواصفات  العاملة  هذه  تعديل  بها اييس وطلب  العمل  تعليق  أو 

   علاقة.وبما يتوائم مع ما يصدر عن الجهات الدولية ذات ال

 والواجبات: المهام 

 . مطابقة المنتجات الغذائية للقواعد الفنية والمواصفات القياسية الاردنية .1

التشريعات   .2 ومتوائمة  المشاركة في وضع  علمية  اسس  مبنية على  تكون  بحيث  الغذائية 
 .مع التشريعات الدولية ذات العلاقة
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من اجل   القواعد الفنية والمواصفات القياسية  بإعدادالمشاركة في اللجان الفنية الخاصة   .3
 . واعد الفنية والمواصفات القياسيةالتحديث وتعديل وتطوير الق

القواعأتحديث و  .4 القياسية الأرشفة  والمواصفات  الفنية  الكترونيا  د  الغذائية  للمنتجات  ردنية 
   ول. أولا بأ ومتابعة تعديلاتها للمؤسسة على الشبكة الداخلية 

القواعد الفنية لدى    بإعداد  ةلمؤسسة في اللجان الفنية المتخصصمشاركة مندوبي ا متابعة .5
 . مؤسسة المواصفات والمقاييس 

سس الناظمة لجودة  نظمة والأالاسواق( اعتماداً على الأء )مسح  إدارة قضايا جودة الغذا .6
 القياسية. يتوائم مع متطلبات القواعد الفنية والمواصفات  بماو  غذيةالأ

المواصفات  .7 ومؤسسة  المديرية  اقسام  جميع  بين  وصل  حلقة  المواصفات  قسم  يعتبر 
الخلافي  القضايا  لحل  في  القياسية  معهم  التعاون  تستوجب  والتي  مستجدات ظة    ل 

                                        .الصناعات الغذائية

 

 قسم تحليل المخاطر : رابعاا 

سلامة الغذاء  والمرتبطة ب المختلفة  ر  المخاط بما يتعلق ب إلى تزويد باقي الأقسام  يهدف هذا القسم  
لضمان إجراءات رقابية مبنية    اللازمةالمعلومات  توفير  ة مع  علمي ودراسات  أسس  اعتمادا على  

المخاطر  تحليل  أسس  القسم    على  يقوم  اللازمة  بإجراءكما  بسلامة    الدراسات  تختص  لقضايا 
العلمية في قضايا الغذاء  ستشاراتتقديم الاوجودة الغذاء وذلك حسب طلب الاقسام المختلفة مع  

 الطارئة. 

 ويتكون هذا القسم من شعبتي: 

 شعبة تحليل المخاطر  .1
 شعبة الدراسات  .2

 المهام والواجبات: 

 المخاطر.  تحليل عملية   اتإجراءتطوير  .1
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رير المخبرية وتحليل  في مجال نتائج التقا  وقسم المعلومات  التنسيق مع مختبرات الغذاء .2
 . هذه المخرجات ىضع برامج الرصد السنوية بناء عل وو هذه النتائج 

 تنسيق الأبحاث والدراسات مع الأقسام واختيار الاساليب العلمية لاعتمادها وتنفيذها.  .3

 رصد قضايا الغذاء على شبكات العمل المختصة.  .4

 . عام سنوي برنامج رصد   تنفيذ .5

 ربعة برامج رصد سنوية متخصصة. أ تنفيذ .6
 

 قسم المعلومات : خامساا 

يهدف القسم إلى تقديم ادوات التحليل الاحصائي للمعلومات الواردة من مختلف الجهات وتوفير  
الفعَال  التنسيق  الى  بالإضافة  السليم  للتخطيط  القرار  لصانع  والاشراف  البيانات  الاقسام  بين 

الرقابية  والجهات  المؤسسة  بين  العلاقة  وتنظيم  ومتابعة  وتوثيقها،  الرقابية  للفعاليات  الداعم 
يهدف   كما  الخارجيين.  وشركائها  المديرية  بين  الرقابية  والفعاليات  الأنشطة  وتنسيق  الأخرى، 

الغذائية التي تعمل في مجال الصناعات الغذائية واستيراد   للمنشآتللقسم لتكوين قاعدة بيانات  
 .الغذائية وتصدير المواد

 : ثلاث شعبويتكون هذا القسم من 

 شعبة المعلومات.   .1

 . شعبة الاحصاء .2

 شعبة تسجيل وتتبع الغذاء.  .3
 المهام والواجبات: 

إعداد التقارير الإحصائية التحليلية بناء على المعلومات التي تصل من الجهات الرقابية  .1
 بتصرف الإدارة العليا عند الطلب وبأسهل الطرق. المختلفة ووضعها  

متابعة انجازات اقسام وشعب المديرية حسب الخطة التنفيذية الموضوعة ومتابعة نسب   .2
 الانجاز المتحققة. 
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الآخرين   .3 والشركاء  الصحة  مديريات  من  الغذاء  لمديرية  الواردة  التقارير  وتقييم  متابعة 
 للمؤسسة.

المستوردة  .4 انواع الاغذية  المستورد من حيث  بالغذاء  الخاصة  التقارير الاحصائية  اعداد 
 والدول التي يتم الاستيراد منها والمخالفات الجمركية المرتبطة بهذه الارساليات. 

جمع الاحتياجات التدريبية )مخطط بناء القدرات الوظيفي( لموظفي مديرية الغذاء واعداد   .5
 . الخطة التدريبية وبالتنسيق مع ادارة الموارد البشرية

التنسيق مع قسم الجودة بمديرية التخطيط وتطوير الاداء المؤسسي لإدراج أية اجراءات  .6
 قياسية معيارية جديدة لعمل المديرية وانشطتها المختلفة وترميزها اصولياً. 

انشاء قاعدة بيانات خاصة بالمنشات الغذائية التي تعمل في مجال الصناعات الغذائية   .7
وتصدير   الغذائية  واستيراد  الاستعمال    بالإضافةالمواد  أغذية  ومصنعي  لمستوردي 

 الخاص والعمل على تحديث هذه البيانات. 

اعداد الاحصائيات الخاصة بالمواد الغذائية التي يتم فحصها في مختبرات المؤسسة او  .8
 المختبرات المعتمدة لدى المؤسسة وتزويد الاحصائيات لمديرية الغذاء. 

 ية جهة اخرى. أالاحتفاظ بنسخ من مذكرات التفاهم التي يتم توقيعها بين المؤسسة و  .9

في  .10 الاقسام  وبقية  المؤسسة  في  الغذاء  مختبرات  بين  الوصل  حلقة  القسم  يعتبر 
قسام بنتائج الفحوصات المخالفة لاتخاذ الاجراء الرقابي  مديرية الغذاء من حيث تزويد الأ

 المطلوب بصددها. 

 

 المخاطروحدة ادارة : سادساا 

الى جمع وتحليل وتقييم المعلومات المتعلقة بالمعاملات التجارية والمستوردين  الوحدة  هذه  تهدف  
المخاطر   ادارة  معايير  ومراجعة  الدولية  التجارة  عملية  في  المشاركين  والمصنعين  والمصدرين 

دوري   الانتقائية  وعكسها  بشكل  نظام  المحوسبعلى  الخطورة  درجة  على  على    المبني  بناء 
 رصدها.المستجدات التي يتم 

 المهام والواجبات: 
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والمستلزمات    الطبية  تنسيق والتعاون بين مديرية الغذاء ومديرية الدواء ومديرية الاجهزةال .1
 .بهدف ضمان تكامل السياسات والإجراءات

الانتقائية .2 نظام  على  وتعديلها  دوري  بشكل  المخاطر  ادارة  معايير    المحوسب   مراجعة 
 .المبني على درجة الخطورة

 مع ادارة المخاطر المركزية في الجمارك العامة الاردنية لتنفيذ تعليمات:  العمل .3

استهداف  الذهبي    التاجر • حيث  والبنودمن  على    المسارب  بناء  تكرار  وخططها 
التاجر   وايقاف  التخليص  أالمخالفات  شركة  تتكرر  و  وحسب  هم  مخالفت الذين 

 التعليمات. 

 زرق( وتحديثها. والبيانات الجمركية المعلقة )الأ  البنود الجمركيةمتابعة  •

 التاجر الذهبي. و  ادارة المخاطر على تطبيق تعليمات الاشراف .4

 . برنامج التاجر الذهبيبالتوعية  فعالياتعلى والاشراف  رئاسة لجنة التاجر الذهبي .5

 مع دائرة الجمارك العامة في قضايا عمل ادارة المخاطر.   التعاون والتنسيق .6

 تعاون مع سكرتارية منظمة التجارة العالمية في قضايا التجارة الدولية. ال .7

 . ق مع وزارة الصناعة والتجارة والتموين في قضايا بطاقة المستوردي نسالت  .8

 

 قسم المتابعة والتدقيق: سابعاا 

و  أقسام والخاصة باستيراد الاغذية  اجراءات العمل المعيارية للأضمان سير  هذا القسم ل  يهدف 
نظمة والتحقق من سلامتها واتخاذ كافة اجراءات التدقيق والمتابعة  تداولها وحسب التعليمات والأ
 . المتاحة في سبيل تحقيق ذلك

 : شعبتين ويتكون هذا القسم من 

 . الرئيسي شعبة المتابعة في المركز .1
 . المتابعة في مركز جمرك العقبةشعبة  .2

  المهام والواجبات: 
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ة كمسرب ازرق في نظام  متابعة التعهدات الجمركية المفتوحة للمعاملات الجمركية الموثق .1
 سس واليات التعامل معها. الجمركية المفتوحة ووضع أومتابعة التعهدات الاسيكودا 

البيانات   .2 الجمركية من الأغذية المستوردة في التحقق من صحة وسلامة سير اجراءات 
 . المراكز الجمركية 

)الاسيكودا( والتحقق من سلامة استخدام الصلاحيات متابعة نظام الانتقائية المحوسب   .3
   .وانجاز المعاملات

 . ة المشاركة في إدارة أزمات الغذاء الخاصة بالأغذي  .4

المعتمدة   .5 الغذاء  مختبرات  من  المخالفة  المخبرية  التقارير  لاستلام  الية  فحص  لوضع 
 ومتابعة ما يترتب من اجراءات عليها مع القسم المعني.  المواد الغذائية صلاحية وجودة 

ولجنة التوعية  متداول في المديرية وفرع العقبة  تدقيق اجراءات العمل الخاصة بالغذاء ال .6
سلامتها   من  للتأكد  المستورد  موظفي  بها  يقوم  التي  الكشوفات  تقارير  تدقيق  وكذلك 

 واجراء اللازم. 

 

 الخاص وأغذية الرياضيين  الاستعمالقسم اجازة أغذية  : ثامنا 

وضع الى  القسم  هذا  حديث   يهدف  الخاص    لإجازة  ةتعليمات  الاستعمال  اغذية  وتداول  استيراد 
عنها   الاعلان  وتنظيم  الرياضيين  بتصنيف  واغذية  والقيام  تداولها  على  والرقابة  لها  والترويج 

على    ةن تكون مبني أعلى  لانية التي تتطلب التصنيف  المنتجات الغذائية والمستحضرات الصيد
 ا. ودولي ا محلي المعمول بها  مع التشريعات ة سس علمية ومتوائمأ

 : تين شعبيتكون هذا القسم من 

 .شعبة اغذية الاستعمال الخاص .1

 شعبة اغذية الرياضيين. .2

 :والواجباتلمهام ا

 .وضع تعليمات اجازة اغذية الاستعمال الخاص والاعلان عنها .1
 .وضع تعليمات اجازة اغذية الرياضيين والاعلان عنها .2
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 .لاستعمال الخاص واغذية الرياضيينالرقابة والتفتيش على تداول اغذية ا .3
 .الخاص واغذية الرياضيينلاستعمال  ا  لأغذيةالرقابة على الاعلان والترويج   .4
 متابعة الشكاوى الواردة بخصوص اغذية الاستعمال الخاص واغذية الرياضيين. .5
لاسذذذذتعمال الخذذذذاص واغذيذذذذة محاضذذذذرات فيمذذذذا يتعلذذذذق بأغذيذذذذة اوالقذذذذاء  يذذذذةتنفيذذذذذ بذذذذرامج توع  .6

 مستهدفة الشرائح الأكثر تداولا لهذه الأصناف. الرياضيين

 متابعة المراكز الجمركيةقسم  تاسعا:

 :يعمل القسم على متابعة عمل أقسام وشعب الرقابة الصحية في المراكز الجمركية من خلال

المتابعذذة الإداريذذة والفنيذذة مذذن حيذذث تذذوفر العذذدد الكذذافي مذذن المفتشذذين والتخصصذذات المناسذذبة  .1
 . الجمركي  لكوادر المؤسسة في المعبر

متابعذذذة البيانذذذات الجمركيذذذة الصذذذادر بهذذذا قذذذرار بإعذذذادة التصذذذدير أو الإتذذذلاف لحذذذين اسذذذتكمال  .2
 .الإجراء المطلوب وضمان عدم تسريبها إلى السوق المحلي

 ..بمتابعة البيانات الجمركية العالقة والتنسيب لمدير الغذاء باتخاذ الإجراء المناس .3

ركز جمرك عمان ومطار الملكة  مفرع العقبة و أقسام الرقابة الصحية في : اشراع
 علياء وجمرك مدينة الحسن الصناعية 

يهذذدف هذذذان القسذذمان إلذذى ضذذمان رقابذذة كفذذؤة وفعالذذة علذذى الغذذذاء المسذذتورد والمصذذدر فذذي كذذل 
منهما تعتمد على معايير موحدة ومبنية على مبادئ تحليذذل المخذذاطر والرقابذذة المبنيذذة علذذى درجذذة 

 الخطورة الصحية.  
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 الخدمات التي تقدمها مديرية الغذاء لمتلقي الخدمة

 المتداول  الغذاء قسم

 . إبداء الرأي بوجود المضافات الغذائية في المواد الغذائية  .1
الرد على الاستفسارات الخاصة بالمضافات الغذائية التي يسمح باستخدامها في  .2

 .الصناعة
استيراد وتداول المضافات الغذائية ومحضرات المضافات الغذائية السماح ب  .3

 . المستخدمة في مجال الصناعات الغذائية
 . استيراد المنظفات والمطهرات المستخدمة في مجال الصناعات الغذائيةالسماح ب  .4
 . استيراد المواد المعدة للتلامس مع الغذاء السماح ب  .5
 .استيراد المواد الخام المعدة للتلامس مع الغذاءالسماح ب  .6
 . اصدار شهادة اعتماد مواد ملامسة للغذاء )صنف غذائي( .7
 . اصدار شهادة اعتماد مواد ملامسة للغذاء )لغايات التصدير(  .8
 . انشاء مصنع للمواد المعدة للتلامس مع الغذاءالموافقة على طلب  .9

وطلبات الحصول على  الموافقة على طلبات الشاورما وترخيص المطابخ المركزية . 10
 تصريح صحي لفرم اللحوم وتقطيع الدجاج. 

 . طلب ترخيص مستودعات المواد الغذائيةالموافقة على .11   

 . طلب إقامة المشاريع الصناعية الغذائية الجديدةالموافقة على  . 12   

        طلب إضافة خطوط إنتاج جديدة في المصانع أو المعامل الغذائية الموافقة على  . 13   
 . القائمة والمرخصة

 . طلب تصريح صحي لوسائط نقل وتوزيع المواد الغذائيةالموافقة على  . 14   

 . طلب الانضمام لبرنامج الثقةالموافقة على  . 15   
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 قسم الغذاء المستورد والمصدر

الاعتراض على إجراءات التفتيش والفحص للأغذية المستوردة )إعادة  البت في طلبات  .1
 . الفحص(

 . الكشف على ارساليات المواد الغذائية في مواقع التخزين .2
 .انجاز معاملات الرقابة المشددة .3
 .انجاز معاملات اعادة تصدير المواد الغذائية المخالفة .4
 .انجاز معاملات إتلاف المواد الغذائية المخالفة .5
انجاز المعاملات المحولة لوجود مخالفة في بطاقة البيان )عدم وجود بطاقة بيان باللغة  .6

 . العربية( 
 الجودة. انجاز المعاملات المحولة لوجود مخالفة في نتائج فحوصات  .7
 اصدار الشهادات الصحية لغايات التصدير )شهادة المنتج(.  .8
 )شهادة المصنع(.   اصدار الشهادات الصحية لغايات التصدير .9

 ادارة المخاطر قسم 
 . الذهبيالانضمام لقائمة التاجر طلبات الموافقة على         

 المواصفات وجودة الغذاء قسم
 . الاستشارات الفنيةتقديم         

 أغذية الاستعمال الخاص وأغذية الرياضيين قسم

 . الخاصاستيراد أو تداول اغذية الاستعمال الموافقة على  .1
 . غذية الرياضيينأ استيراد أو تداول الموافقة على  .2
 . إجازة إعلان أغذية خاصةالموافقة على  .3
 . غذية الرياضيين وأ غذية الاستعمال الخاص أ الاعتراض على قرار لجنة البت في طلبات  .4
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 القوانين والتعليمات التي تحكم عمل مديرية الغذاءأهم 

 . 2008لسنة  41رقم  قانون المؤسسة العامة للغذاء والدواء •
 . 2015لسنة  30قانون الغذاء رقم  •
 . 2017تعليمات اجازة اغذية الاستخدام الخاص لسنة   •
 . 2013تعليمات إجازة أغذية الرياضيين والإعلان عنها لسنة   •
 . 2011تعليمات اجازة المضافات الغذائية لسنة  •
 . 2015المتداولة بالأسواق لسنة أخذ العينات من المواد الغذائية  يماتتعل •
 . 2017تعليمات الترصيص وتحريز طرود العينات وسيارات النقل لسنة  •
 . 2015تعليمات التفتيش وأخذ العينات من المواد الغذائية المستوردة لسنة  •
 . 2015 تصنيع مواد التعبئة والتغليف المعدة للتلامس مع المواد الغذائية لسنة تعليمات •
 . 2017التعامل مع الارساليات متعددة الاصناف لسنة  تعليمات •
 . 2023ترخيص انشطة اعداد وتقديم الغذاء لسنة  •
 . 2023ترخيص انشطة بيع المواد الغذائية بالجملة والتجزئة لسنة  •

 

 وقات الدوام أ

ساعات لمن    9)ساعات    7حد حتى يوم الخميس لمدة  الموظف بالدوام الرسمي من يوم الأيلتزم  
الساعة  يعمل عملا اضافيا(   الساعة    8تبدأ من  الظهر  3صباحا حتى  الساعة  )   بعد   5حتى 

دقيقة صباحا كفترة سماح لا تحتسب ضمن   12ويمنح الموظف   (مساء لمن يعمل عملا اضافيا
تتجاوز   لا  شخصية  مغادرة  على  الحصول  للموظف  ويحق  للموظف  الشخصية    4المغادرات 

مغادرات شهرية ويتم ترصيد    4لا تتجاوز  على أبعد موافقة رئيس القسم    في اليوم الواحدساعات  
 سنوية تحسم من رصيد اجازات الموظف السنوي.  كإجازةساعات مغادرة تلقائيا لتحتسب   7كل  

 واجبات الموظف الجديد
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 الالتزام بالدوام الرسمي واستغلال وقت العمل بالقيام بالمهام الموكلة اليه.  •
 التقيد بالأنظمة وبالتعليمات التي تحكم عمل المديرية.  •
و  • والمديرية  المؤسسة  داخل  الزملاء  مع  التعامل  بحسن  خدمة  المتلقي  كذلك  الالتزام 

 لما فيه صالح العمل.  والتعاون مع الجميع
أية   • افشاء  وعدم  بالعمل  الخاصة  المعلومات  سرية  على  أو  الحفاظ  تضر  قد  معلومات 

 ئ لمتلقي الخدمة داخل المديرية. تس
 . شخصيةللحصول على منفعة عدم استغلال الوظيفة  •
 . امالتوقيع عليهالوصف الوظيفي و مدونة السلوك الوظيفي و الاطلاع على   •

 ثناء فترة التدريب والتوجيه ديد أدور مدير وموظفي مديرية الغذاء والموظف الج

 الدور المطلوب منه  الموظف
 استقبال الموظف الجديد والترحيب به والتعرف عليه  مدير الغذاء
أ مديرية  رؤساء  قسام 

 الغذاء 
و  الجديد  الموظف  القسم وطبيعة  تقديم  استقبال  شرح موجز عن 

العمل    ومهامه  عمله اجراءات  على  الجديد  الموظف  واطلاع 
 داخل القسم. المعيارية 

ن استفساراته فيما يخص  التعاون مع الموظف الجديد والاجابة ع القسم   موظفو 
 عمل موظف القسم. 

التدريب   الموظف الجديد  جدول  ضمن  له  المحدد  القسم  في  بالدوام  الالتزام 
والحرص على الاستفادة من وجوده داخل كل قسم للتعرف على  

 . طبيعة عمل القسم
 

 
 


